Power Protection

Sicherheit tur
Energieaniagen

Umfassende Leistungen zur Sicherung lhrer
elektrischen Infrastruktur

GE imagination at work




Verfugbarkeit, Stabilitat und Anpassungsfahigkeit lhrer
elektrischen Infrastruktur sind von entscheidender
Bedeutung fiir den Erfolg Ihres Unternehmens.
Verlassen Sie sich dabei auf Spezialisten, die sich mit
Ihren Systemen auskennen!

Das Leistungsangebot von GE After Sales & Services beinhaltet viel
mehr als nur einfachen Produkt-Support: Von der Montage und
Inbetriebnahme bis zur prdventiven Wartung, von der Fernwartung
bis zur Modernisierung lhrer Anlage bieten wir ein umfassendes
Leistungsspektrum. Wir unterstttzen Sie proaktiv bei der Mini-
mierung von Ausfallzeiten und bei Problemlésungen rund um die
Uhr.

Unsere Leistungen erstrecken sich Uber den gesamten Lebens-
zyklus lhrer Systeme, mit zentraler Hotline, raschen Antworten,
lokalem Support und flexiblen, an Bedurfnisse und Budget
angepassten Service-Vertragen. So erhalten Sie fachmdnnische
Unterstltzung - wann und wo immer Sie diese bendtigen.

Konzentrieren Sie auf lhr Kerngeschaft und vertrauen
Sie auf unsere Kompetenz bei der Wartung und
Instandhaltung lhrer elektrischen Infrastruktur.




Alle unsere Anlagen sind sorgfdltig konstruiert und gefertigt, so
dass sie Uber den gesamten Lebenszyklus maximale Leistung
und Verflgbarkeit garantieren. Aber das beste System ist nur
so gut wie die Qualitat seiner Wartungs- und Instandhaltungs-
MaBnahmen.

Service ist deshalb mehr als nur die prompte Bereitstellung von
Ersatzteilen und das Entsenden von Spezialisten zur Behebung
von Problemen. Service bedeutet Verantwortung zu Gbernehmen.

Wartungsprogramme

Zuverldssigkeit und Effizienz Ihrer elektrischen Infrastruktur
hdngen wesentlich von den Wartungsprogrammen ab, die sie
wdhlen.

Eine Wartungsvereinbarung bietet Ihnen die Moglichkeit zur
Steigerung von Produktivitdt, Werterhalt und Verflgbarkeit bei
gleichzeitiger Senkung von Betriebskosten. Vorbeugende Wartung
hilft beim Erkennen von Problemen, bevor diese zu Ausfall von
Gerdten und Anlagen flhren. Dadurch reduzieren Sie aul3er-
planmalige Reparaturen und Ausfallzeiten. Unsere Wartungs-
vereinbarungen sind daher maflgeschneiderte, genau auf lhre
individuellen Bedurfnisse abgestimmte Vertrdge.



Vorteile fur Sie Partnerschaft fiir Erfolg

Risikominimierung Zur Gewdhrleistung des bestmaoglichen
Supports wdhrend des gesamten
Lebenszyklus Ihrer Anlage verbessern wir
standig unsere Produkte und Leistungen:

e Minimierung der Risiken fur Betrieb,
Sicherheit, Umwelt und Gesundheit.

e Erfullen von Sicherheitsnormen und

-vorschriften. : ) .
e Regionale Prasenz mit zentraler
¢ Ausschluss von Haftungsrisiken Hotline.
. o  Hervorragende Kenntnis lhrer Produkte,
Gesteigerte Produktivitdt Anwendungen und Bediirfnisse.
. Minimiergng von Ausfallzeiten und e Hochqualifizierte Techniker, die
Produktivitdtsverlusten. kontinuierlich geschult werden.
* Gesteigerte Zuverldssigkeit und e Kurze Reaktionszeiten rund um die Uhr
Verfligbarkeit der installierten Systeme. an 365 Tagen im Jahr.

e Leistungsoptimierung der Anlagen.

Ersatzteilverfigbarkeit wahrend der
gesamten Lebensdauer des jeweiligen

Kosteneinsparungen Produkts.

e \lerringerung und Transparenz der
Wartungskosten.

e Optimierung des Investitionsrickflusses
und Sicherung lhres Kapitals.

 \Vorbeugende Wartung und die
garantierte Verwendung von Original-
Teilen optimieren Verfugbarkeit und
Lebensdauer Ihrer Gerdte.




Unser Service-Portfolio

Wir sind in sdmtlichen Branchen und Geschdftszweigen zu Hause und auf Losungen und
Services fur lhre elektrische Infrastruktur spezialisiert. Dazu gehoéren:

e Stromversorgungssysteme
¢ Niederspannungsschaltanlagen

e Industrielle Steuerungen

Vor-Ort- und Notfall-Service Service-Vereinbarungen

e 24/7 Notfall-Hotline e Wartungs-/Service-Vertrége

e Installation e Ferndberwachung und -Diagnose
e Inbetriebnahme, Start-Up e Prdventive Wartung

e Upgrades, Modernisierungen e Resident technical services

e Inspektionen, Tests e Upgrade-Management

e Online-Assistenz e Projekt-Management

e Beratung und Audits

Teile und Reparaturen Training

e Ersatzteilversorgung e Training fur Betriebspersonal
e Reparaturen e Training fur Wartungspersonal
e Austauschservice e Produkt-Training

e Gerdteverleih e Web-basiertes Training



Power Protection

Weitere Informationen zu diesem Angebot erhalten Sie bei Ihrem lokalen Kundenservice-

Vertreter von GE Consumer & Industrial:

Belgien

Deutschland

Frankreich

Italien

Niederlande

+3292652111
service.b@ge.com

+49 180 4437378
service.g@ge.com

+33 3235070 66/67
service.f@ge.com

+39 02 42421
service.it@ge.com

+31 535730303
service.nl@ge.com

Polen

Spanien

Osterreich

Schweiz

UK
und Irland

GE imagination at work

T +48 225194219
E service.pl@ge.com

T +34937365753
E service.e@ge.com

T ++43 1662 46 80-0
E service.at@ge.com

T +41 44804 7070
E service.ch@ge.com

T +44116 2905271
E service.uk@ge.com
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